三和社區照顧關懷據點

服務學習

感謝同學即將要到三和社區關懷據點做服務學習。社區照顧關懷據點是台灣老人福利政策裡社區老人服務重要的一環，其目的在增進老人的健康促進與關懷問安，另一方面經由同學的實際參與，期能落實服務學習核心價值之反思，啟發學生愛護學校及關懷社會之心，並培養學生服務社會與公共參與能力。。

由於服務學習的時間只有三小時，請同學務必先仔細閱讀下列的注意事項，因為同學們一到場就需要馬上開始服務。另外也提醒同學，服務學習也是代表中臺科技大學爲社區貢獻盡一份心，所以請同學行為表現得宜，穿著適當抵達服務學習的場所。謝謝大家的合作。
一、注意事項：
1. 服務學習當天若臨時有事請與服務學習督導聯絡。
   服務學習的負責人，聯絡方式請洽系辦。
2. 服務過程請主動關懷長輩，態度應誠懇溫柔。
3. 據點活動進行中，請協助長輩參與學習。
4. 據點活動結束請協助整理環境清潔。
5. 服務學習請確實簽到及簽退(表一)
二、工作內容：
1. 當天協助活動場佈及文書記錄。
2. 機動性協助長輩之個別需求服務。

3. 選擇一位長輩觀察其參與活動狀態，並於活動結束後分享回饋。(表二)
4. 協助環境清潔與恢復。
三、流程：
09：00—09：30   說明團體規範、該次活動之相關注意事項
09：30—10：00   協助環境及場佈
10：00—11：30   暖身、說明團體規範、進行團體活動
11：20—12：00   團體觀察討論、分享與回饋

表一.

三和社區照顧關懷據點
服務學習簽名單
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表二.長者活動觀察紀錄
請選定一位長者進行活動觀察並回答下列問題:

1. 我觀察長者時，他正在參加什麼活動?

2. 我觀察的長者在活動參與過程有什麼行為，肢體上與臉部表情上的表現?

3. 我觀察的長者與其他成員有什麼互動?他是否在活動過程中扮演特殊的角色?是什麼角色?

4. 我認為我所觀察的長者在活動參與過程是什麼心情?

5. 我認為我所觀察的長者是否適合參加此活動?爲什麼?

6. 我想我可以設計什麼類型的活動給我觀察的長者參加?
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